Ministerium fiir Verkehr
des Landes Nordrhein-Westfalen

Ministerium for Verkehr des Landes Nordrhein-Westfalen
40190 Dusseldorf

Bezirksregierungen

Arnsberg, Detmold, Disseldorf,
Kéln, Minster

Nachrichtlich:

Fahrlehrerverband Nordrhein e.V.
z. Hd. Herrn Bartels

Kdlner Str. 171

51149 KdIn

Fahrlehrer-Verband Westfalen e.V.
z. Hd. Herrn Thiele
Hubertusstrafle 44

45657 Recklinghausen

Interessenverband Deutscher
Fahrlehrer

z. Hd. Herrn Specht
Aloysiusstr. 7

41470 Neuss

Anpassungen der Fahrschuliiberwachung an das neue Fahrlehrer-
recht

Anlagen: - Uberwachungsbégen fur die Fahrschuliberwachung
- Liste der vom Beirat Fahrschuliberwachung ernannten
Sachverstéandigen

Das Gesetz Uber das Fahrlehrerwesen und zur Anderung anderer stra-
Renverkehrsrechtlicher Vorschriften vom 30.06.2017sowie die Verord-
nung zur Neufassung fahriehrerrechtlicher Vorschriften und zur Ande-
rung anderer straenverkehrsrechtlicher Vorschriften vom 02.01.2018
sind zwischenzeitlich in Kraft getreten. Hieraus ergeben sich Anderun-
gen fur die Fahrschuliberwachung in Nordrhein-Westfalen. Neben der
Uberwachung der Einhaltung fahrlehrerrechtlicher Vorschriften, insbe-
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sondere die Einhaltung der Ausstattungsstandards und der Aufzeich-
nungspflichten, liegt der Uberwachungsschwerpunkt jetzt auf der Beur-
teilung der padagogischen Qualitét der Fahrschulausbildung, der Semi-
nare und Lehrgénge.

Der Beirat Fahrschulliberwachung in Nordrhein-Westfalen hat mit
der Uberwachungsttigkeit bereits vertraute Sachversténdige
weitergebildet und neue Sachversténdige zusétzlich ausgebildet.
Zum gegenwartigen Zeitpunkt stehen 17 Sachversténdige fur die
Fahrschultiberwachung in Nordrhein-Westfalen zur Verflgung
(val. Liste). Die Fahrerlaubnisbehérden werden gebeten, bei an-
stehenden Uberwachungen Sachverstindige von dieser Liste
auszuwahlen und mit der jeweiligen Uberwachung zu beauftra-
gen.

Nach neuem Fahrlehrerrecht kénnen auch aktive Fahrlehrer als
Uberwachungspersonen eingesetzt werden. Ich bitte daher, zu
beachten, diese in der Regel auRerhalb eines Radius von ca. 30
bis 50 km von ihrer Arbeitsstétte einzusetzen, um die Uberwa-
chung méglicher Wettbewerber sicher auszuschlieBen. Wegen
der Fahrtkosten sollte der Radius 100 km nicht Gberschreiten.

Bei allen Fahrlehrerinnen und Fahrlehrern werden der Theorieun-
terricht und der praktische Fahrunterricht (bislang lediglich an-
lassbezogen) tiberwacht. Diese ,Komplettiberwachung® ist mittel-
bis langfristig umzusetzen. Die Fahrerlaubnisbehtrden geben mit
dem Uberwachungsauftrag dem Sachversténdigen bekannt, wel-
che Fahrlehrerin oder welcher Fahrlehrer einer Fahrschule beim
Theorieunterricht oder bei einer Fahrstunde tberwacht werden
soll. Es wird angeregt, dass bei den zu Gberwachenden einzelnen
Fahrlehrerinnen oder Fahrlehrern in der Fahrschule nur eine
Fahrstunde oder ein Theorieunterricht iberwacht werden, d.h.,
der jeweils zweite Teil der Uberwachung in der Regel zwei bzw.
vier Jahre spéter erfolgt. Bei gréferen Fahrschulen mit mehreren
Fahrlehrern milssen entsprechend mehr Uberwachungen durch-
gefiihrt werden.

Die Uberwachungen werden bei den Fahrschulen angekiindigt.
Der beauftragte Sachverstindige hat zu kléaren, wann die Fahr-
lehrerinnen oder Fahrlehrer, die von der Fahrerlaubnisbehrde
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ausgewahlt wurden, Unterricht haben bzw. Fahrstunden mit bty

Fahrschiilern stattfinden, damit die Uberwachungen zeitnah er-
folgen kdnnen.

Beim Theorieunterricht wird in der Regel eine Unterrichtsstunde
(45 Minuten) Uberwacht (keine Doppelstunde). Direkt im An-
schluss daran hat die Nachbesprechung des Sachversténdigen
mit der lberwachten Person an Hand des ausgefillten Uberwa-
chungsbogens zu erfolgen. Gleiches gilt nach einer Fahrstunde.
Fur die Formaltiberwachung der Fahrschule soll ein gesonderter
Termin vereinbart werden. Durch die Ankiindigung der Uberwa-
chung hat die Fahrschule die Maglichkeit, die Fahrschiiler frith-
zeitig zu informieren, dass am betreffenden Tag nur eine Stunde
Theorieunterricht stattfindet.

Soweit eine Fahrschule zugleich Ausbildungsstatte fir die be-
schleunigte Grundqualifikation oder Weiterbildung im Rahmen
der Berufskraftfahrerqualifikation ist, soll im Rahmen der Formal-
tberwachung des Fahrschulbetriebes auch diese Tatigkeit der
Ausbildungsstatte iberwacht werden (vgl. Uberwachungsbdgen
8, 8a und 8b). Wenn die padagogische Uberwachung des Fahr-
schulunterrichtes erfolgreich war, ist davon auszugehen, dass die
Anforderungen an die padagogischen Fahigkeiten einer Fahrleh-
rerin/eines Fahrlehrers auch fiir die Lehrtatigkeit bei der Berufs-
kraftfahrerausbildung erfillt sind.

Es besteht weiterhin die Mdglichkeit, dass die Bezirksregierungen
Sachverstandige aus o0.g. Liste beauftragen, von ihnen anerkann-
te Ausbildungsstatten zu Uberwachen.

Die Uberwachungsbdgen (val. Anlagen) wurden von einer Ar-
beitsgruppe des Beirates Fahrschuliiberwachung an das neue
Fahrlehrerecht angepasst. Die Sachverstandigen sind gehalten,
ausschlieBlich diese Bégen zu verwenden. Ich weise vorsorglich
darauf hin, dass die entsprechenden Kopfdaten sowie die Be-
nennung von Fahrschillerinnen /Fahrschilern (vgl. Uberwa-
chungsbogen 3), deren Aufzeichnungen tberprift werden sollen,
von der Fahrerlaubnisbehorde eingetragen werden missen. Die
Sachverstandigen sind angehalten, einen Uberwachungsauftrag



nicht anzunehmen, wenn diese Daten nicht oder unvollstandig
eingetragen sind.

s Fahrerlaubnisbehdérden, die sich nicht der Sachverstandigen be-
dienen und stattidessen mit eigenem Personal (iberwachen, wer-
den gebeten, ebenfalls die beiliegenden Uberwachungsbégen zu
verwenden.

Es bestehen anlassbezogen keine Bedenken, diesen Erlass mit Anla-
gen an Dritte weiterzugeben.

Ich bitte, den nachgeordneten Bereich schnellstméglich zu informieren.

Im Auftrag

ik S

Dieter Kettenbach
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Stand: Januar 2018

Anlage 1

Aufstellung der Fahrlehrer, die im Uberwachungszeitraum aufgrund eines eingetragenen Beschéftigungsverhéltnisses in der
Fahrschule téatig sein durften — einschlieslich Fahrschulinhaber(in) bzw. verantwortl. Leiter(in)

: Angaben erfolgen grundsétzlich durch die Fahrerlaubnisbehérde; weitere Fahrlehrer, die sich bei der Uberpriifung ergeben, Abweichungen sowia ein Ablauf der
Fahrerlaubnis Klassen G/CE bzw. D/DE werden vom Sachverstiindigen ergénzt.

Weitere Besch.verhilinissa:

Nama, Vornama FL-Erlaubnis-KI. Sem.Erl. ASF letzie allg. Fortbildung | beschiftigt
ja nein §33 a Abs. 1 FahrlG van - bis
Strafle: FE KI. C/CE giiltig bis Sem.Erl. FES zelt: letzte Forth. ASF H = hauptberuflich
ja /nein N = nebenberuflich
Wohnort: FE KI. D/DE giitig bis lotzte Fortb. FES

Weitere Titigkeiten:

Dokumentan-Nr. FL-Schain:

Ausb. Fahrlehrer seit:

Letzie Foribildung
Ausbildungstahrichrer
nach § 53 Abs. 3 FahrlG
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Stand: Januar 2018

Anlage 1

Ausblldungsiahriehrer
nach § 53 Abe. 3 FahrlG

Name, Vorname FL-Erlaubnis-Kl. Sem.Erl, ASF latzie allg. Foribildung | beschiftigt
B ja fngiﬂ §33 a Abs. 1 FahrlG von - bls Weitere Besch.verhiltnisse:
Strafie: FE KI. C/CE giiltig bis Sem.Erl. FES seit: letzte Fortb. ASF H - hauptberuflich
ja /nein N-nebenberuflich | weiere Titigkeiten:
Wohnort: FE K. D/DE gilllig bis latzte Fortb. FES
Dokumenten-Nr, FL-Schein: | Ausb. Fahrlehrer seit: [ Letzle Foribildung

Anmerkungen: [_] s. Riickseite/gesondertes Blatt
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Stand Januar 2018 Anlage 3

Fahrschiiler, die in den letzten 2 Jahren in der Fahrschule ausgebildet wurden

Hinweis:
Angaben erfolgen zunachst durch die Fahrerlaubnisbehdrde.
Der/die Sachverstandige kann jedoch bei Bedarf auch Unterlagen weiterer/anderer

Fahrschiiler einsehen und prifen.
In diesem Fall ergénzt er die Angaben entsprechend (s. auch Anlage 4a)

Name, Vorname Geburisdatum |Klasse/n |Priifungsdatum

11




Stand Januar 2018 Anlage 3

Fahrschiiler, die in den letzten 2 Jahren in der Fahrschule ausgebildet wurden

Hinweis:
Angaben erfolgen zunachst durch die Fahrerlaubnisbehérde.
Der/die Sachverstandige kann jedoch bei Bedarf auch Unterlagen weiterer/anderer

Fahrschiiler einsehen und prifen.
In diesem Fall erganzt er die Angaben entsprechend (s. auch Anlage 4a)

Name, Vorname Geburtsdatum |Klasse/n |Prlfungsdatum

g | B W
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Stand Januar 2018 Anlage 4
Uberpriifung der Nachweise Fahrschule .....................

1. Tagliche Arbeitszeit
(entsprechend §§ 12 und 29 Abs. 2 FahrlG)

a) |Liegt der Nachweis der taglichen Arbeitszeit in geeigneter Form vor? [lja [ nein
Art der Dokumentation:

b) |Wurde die tagliche Gesamtdauer des praktischen Fahrunterrichtes, ein- (lja [ nein
schlieBlich der Prilfungsfahrten nach § 2 Abs. 15 StVG, von 495 Minuten
Uberschritten?

c) |Wird die tagliche Gesamtdauer des praktischen Fahrunterrichtes durch (Jja [ nein
Pausen von ausreichender Dauer unterbrochen?
Art der Dokumentation:

d) |Uberschreitet die Gesamtarbeitszeit 10 Stunden (600 Min.)? (Jja [ nein
(gilt nur fiir Inhaber der Fahrschulerlaubnis!)

Bemerkungen:

2. Aufzeichnungen
(entsprechend § 31 Abs. 1 FahriG und § 6 Abs. 1 i.V.m. dem Muster der Anlage 3 DV-FahrIG)

a) |Entspricht der Ausbildungsnachweis dem Muster der Anlage 3 DV- (Jja [] nein
FahrlG?

b) |Wurden die Ausbildungsnachweise ordnungsgemas geflihrt? (Jja [ nein

c) |Werden die Ausbildungsnachweise vom Inhaber der Fahrschule oder [(Jja [ nein
vom verantwortlichen Leiter des Ausbildungsbetriebes gegengezeichnet
oder sonst bestatigt?

d) |Werden die Aufzeichnungen vom Fahrschliler gegengezeichnet oder Clja [ nein
sonst bestatigt?

e) |Wird bei Doppel- oder Mehrfachklassen fiir jede Klasse ein gesonderter (lja [ nein
Ausbildungsnachweis geflhrt?

f) |Liegen die Ausbildungsnachweise der auftragnehmenden Kooperations- [Jja [ nein
fahrschule vor?

Bemerkungen:
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Stand Januar 2018

3. Fahrschiilerausbildung

Anlage 4

3.1 | Theoretischer Unterricht
(gemaR § 4 und den Anlagen 1 bis 2.8 FahrschAusbO)
a) |Betragt der Umfang des allgemeinen Teils (Grundstoff) die Mindeststun- [Jja [ nein
denzahl entsprechend § 4 FahrschAusbO?
b) |Betragt der Umfang des klassenspezifischen Teils (Zusatzstoff) die Min- | []ja [ nein
deststundenzahl entsprechend der Anlage 2.8 (FahrschAusbQ)?
¢) |Werden mehr als zwei Doppelstunden Unterricht taglich durchgefihrt? [Jja []nein
d) |Wird die Anwesenheit aufgezeichnet? [Jja [ nein
(falls Auflage der Behérde, siehe Erlaubnisurkunde)
e) |[Wird der Ausbildungsplan nach Inhalt und Themendauer eingehalten? [Jja [ nein
f) | Wird die Platzkapazitat eingehalten? [Jja [1nein
3.2 | Praktischer Unterricht
(gemaRB § 5 und den Anlagen 3 bis 6 FahrschAusbO)
a) |Dokumentiert der Fahrlehrer den jeweiligen Ausbildungsstand durch Auf- | []ja [] nein
zeichnungen, die erkennen lassen, welche Inhalte behandelt werden?
b) |Werden die besonderen Ausbildungsfahrten gegen Ende der praktischen | []ja [] nein
Ausbildung durchgefiihrt?
c) |Werden die besonderen Ausbildungsfahrten durchgefiihrt
» auf Bundes- oder LandstraBen? [Jja [ nein
e auf Autobahnen? (Jja [ nein
e bei Dammerung oder Dunkelheit? [Jja [Jnein
Bemerkungen:
4. Preisaushang
(entsprechend § 32 FahrlG und § 7 i.V.m. dem Muster der Anlage 4 DV-FahrlG)
a) |Entspricht der Preisaushang dem Muster der Anlage 4 DV-FahrlG ? [(Jja [ nein
b) |nurwenn Seminare in der Fahrschule durchgeflihrt werden diirfen;
Sind die Preise angegeben fir : i
ASF [lja []nein
FES Verkehrspadagogik [Jja [Jnein
Bemerkungen:
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Stand Januar 2018 Anlage 4

Di jeteil bitte nur dann dem Priifbericht beifiigen, wenn die Fahrschule zur
Durchfithrung von Seminaren berechtigt ist und diese auch stattgafundan haben.

5. Durchfithrung von Seminaren nach §§ 45 und 46 FahriG i. V. m. §§ 2a
und 4a StVG

Seminarerlaubnis § 2a StVG ASF

Zahl der angezeigten/durchgefiihrten Aufbauseminare im
Uberwachungszeitraum

a) |Sind alle Aufbauseminare, die in der 0.g. Fahrschule [Jja [ nein
durchgefiihrt wurden, angezeigt?

b) |Betragt die Dauer jeder Sitzung mindestens 135 Minu- [Jja [ nein
ten?

c) |Wird je Kalendertag nur eine Sitzung durchgefiihrt?  |[]ja [ nein

d) |Erfolgt die Beobachtungsfahrt zwischen der ersten und | L] ja [] nein
zweiten Sitzung?

e) |Wird die Beobachtungsfahrt in Gruppen zu drei Teil- [Jja []nein
nehmern nachgewiesen?

f) |Betragt je Seminarteiinehmer die reine Fahrzeitder ~ |[1ja [ nein
Beobachtungsfahrt mindestens 30 Minuten?

g) |Betragt die Dauer des Aufbauseminars mindestens [Jja [nein
zwei und héchstens vier Wochen?

h) |Wird die Ausgabe der Teilnehmerbegleithefte doku- | [1ja [ nein
mentiert?

i) | Werden in der Fahrschule Einzelseminare durchge-  |[lja [ nein
fihrt? (Daten dazu unter Bemerkungen angeben)

i) |Liegt das DVR-Kursleiterhandbuch (aktuelle Fassung) |[Jja [ nein
in der Fahrschule vor?

k) |Sind den Aufzeichnungen

Vertrage und [(Jja []nein
Kopien der Teilnehmerbescheinigungen (lja [ nein
beigefligt?
Bemerkungen:
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Stand Januar 2018 Anlage 4

Ergebnis der Uberpriifung der zu fiihrenden Aufzeichnungen

[] Eswurden keine Méngel festgestellt.
[] Anmerkungen / Beanstandungen:

Seite 4/ 4




Stand Januar 2018 Anlage 4b

Bericht iiber die Uberpriifung eines Aufbauseminars
in einer Fahrschule nach § 2 a StVG

gemaB § 51 Abs. 3 Nr. 1 Fahrlehrergesetz (FahrlG)
in der zurzeit glltigen Fassung

I. Alilgemeine Angaben

1. Fahrschule

Name der Fahrschule

Erlaubnisinhaber (in) /
verantwortl. Leiter (in)

Anschrift des Unterrichtsraumes

Fahrschulerlaubnisklassen

Seminarberechtigung [ ]§2aStVG
Inhaber/verantwortlicher Leiter

Letzte Fortbildung des verantw. Leiters
/Inhaber

2. Angaben zum liberpriiften Seminar

Datum der Uberpriifung Beginn der Uberpriifung Ende der Uberpriifung

Anzahl der Kursteilnehmer

Welche Sitzung/Fahrprobe?

Thema

3. uberpriifter Seminarleiter

Name, Vorname

Wohnhaft:

Fahrlehrerschein-Nr. erteilte Erlaubnisklassen

Letzte Fortbildung

Ist das Beschaftigungsverhaltnis im Fahrlehrerschein eingetragen? [ lja [Jnein
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Stand Januar 2018

Anlage 4b

Il. Voraussetzung fiir die Durchfiihrung des Aufbauseminares

Unterrichtsraum (gem. § 18 Abs. 1 Nr. 6 i.V.m. § 3 DV FahrlG)

Veranderungen zum Unterrichtsraum
seit der letzten Uberprifung an Ort und Stelle am

[(Jja [ nein

Bemerkungen

lil. Durchfiihrung des Aufbauseminares

1. Nachweise des Seminares

(nur priifen, sofern noch nicht geschehen oder bei vorher festgestellten Mangeln!)

Wird die Anwesenheit je Sitzung dokumentiert? [(Jja [ nein
Betragt die Dauer jeder Sitzung mindestens 135 Minuten? (lja [ nein
Wird je Kalendertag nur eine Sitzung durchgeflihrt? [Jja [nein
Erfolgt die Fahrprobe zwischen erster und zweiter Sitzung? (lja [nein
Wird die Fahrprobe in Gruppen mit 3 Teilnehmern nachgewiesen? (lja [ rnein
Betragt je Seminarteilnehmer die Dauer an der Fahrprobe mindestens 30 [(Jja [ nein
Minuten?

Betrégt die Dauer des Kurses mindestens 2 Wochen [(Jja [Inein
und nicht mehr als 4 Wochen? (Jja [ nein
Sind die Vertrage und die Teilnahmebescheinigungen den Nachweisen bei- Clja [ nein
gelegt?

Bemerkungen:

2. Grundlagen fiir das Aufbauseminar

Wourde jedem Seminarteilnehmer ein Begleitheft ausgehandigt? [Jja [nein
Benutzt der Kursleiter das aktuelle Handbuch flr Kursleiter? Clja [ nein
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Stand Januar 2018

Bemerkungen:

Anlage 4b

3. Durchfithrung des Aufbauseminares

st ein Flip-Chart 0.4. mit den dazugehérigen Stiften vorhanden? (Jja [ nein
Ist im Unterrichtsraum ausreichend Flache zur visuellen Darstellung vor- [(Jja [Jnein
handen?

st die Sitzordnung giinstig angeordnet? [(lja [ nein
Wird das Gruppengesprach geflhrt? [(Jja [nein
Tritt der Kursleiter sachlich, geduldig und aufgeschlossen auf? [lja [nein
Wird das selbstverantwortliche Weiterlernen nach dem Kurs gefordert? (lja [ nein
Werden im Kurs die Verkehrszuwiderhandlung und die Ursachen dafir dis- Clja [ nein
kutiert und daraus ableitend allgemein die Probleme und Schwierigkeiten

von Fahranfangern erortert?

Wird darauf hingearbeitet, dass durch die Gruppengesprache, die Verhal- [(Jja [ nein
tensbeobachtung in der Fahrprobe, die Analyse problematischer Ver-

kehrssituationen und durch weitere Informationsvermittiung ein sicheres

und riicksichtsvolles Fahrverhalten erreicht werden soll?

Wird durch den Kursleiter darauf hingewirkt, dass die Einstellung zum Ver- (Jja [nein

halten im StraBenverkehr geandert, das RisikobewuBtsein geférdert und die
Gefahrenerkennung verbessert werden?

Bemerkungen:
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Stand Januar 2018 Anlage 4b

IV. Hinweise, Bemerkungen, Zusammenfassung

] Es wurden keine Mangel festgestellt.
[] Folgende Anmerkungen/Beanstandungen:

Erklarung:
Der Prifbericht wurde mir vorgelegt.

Ort / Datum

Unterschrift iberwachte(r) Seminarleiter(in) Unterschrift Sachverstandige(r)
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Stand Januar 2018

Anlage 6 a

Auswertungsbogen fiir den Theoretischen Unterricht

im Rahmen der

Padagogischen Fahrschuliiberwachung (PFU)

(gem. § 51 FahrlG)

Datum der Uberwachung:

Beginn Begutachtung:

Fahrlehrer/in:

Ende Begutachtung:

Ort der Uberwachung:

Lektion des Ausbildungsplans:

Art der Uberwachung:

O Regular (4 Jahre) [ verkrzt (2 Jahre) [ Nachkontrolle
E] becondarar ANLASEY wmy s e o s s o st b s ki s A E fses e

Sachverstandige(r):

Hinweise:

Die Qualitatskriterien der Fahrschulausbildung sind in der Anlage 2 zu § 3 Abs. 1 FahrlAusbVO gere-
gelt. Hieran ist die Uberwachung angelehnt.
Die Kriterien werden wie folgt bewertel:

Nicht Nicht immer sind alle Kriterien in der konkreten Situation tberprtfbar.
beobachtet Dies muss kein Hinweis auf einen Mangel bei der Unterrichtsgestaltung sein.
4 Eine besonders gute Leistung
+ Eine gute Leistung
(o] Eine Leistung im mittleren Bereich

- Eine schlechte Leistung/ z. B. aufgrund sachlicher Fehler (Bitte immer begrinden!)
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Stand Januar 2018 Anlage 6 a

1. Bewertung des Theoretischen Unterrichts

ba:ﬂ::;tet bl + 0 i
1. Strukturierung der Unterrichtseinheit
= g 0 Ol ol o]0

Beschreibung
Klarheit (iber Ziele, Inhalte, die Abldufe des Unterrichts, Regeln und Rollen. Diese sind Lehrperson und Schi-
ler/innen bekannt. Gliederung in einzelne Unterrichtsphasen (z. B. Einleitung — Hauptteil — Schluss). Einteilung
des Stoffs in tiberschaubare Einheiten. Ein ,Roter Faden* ist erkennbar. Besonders wichtige Inhalte werden er-
kennbar von Zusatz-/Detailinformationen abgegrenzt. Zusammenfassungen und Uberleitungen werden geboten.

" Beobachtungen/Bemerkungen

Begriindung (bei ,,-*)

Nicht
beobachtet Pk * o i

O U O O O

2. Motivierung der Fahrschiiler und Praxisbezug

Beschreibung

Die Fahrschiilerinnen und Fahrschiiler sollen fiir das Thema Interesse entwickeln kénnen. Der praktische und
persénliche Nutzen fiir die Schiller wird betont. Beispiele werden (wo mdglich) ihrer Lebenswirklichkeit entnom-
men. Die Beziehung zum praktischen Unterricht (Anwendung des Gelernten) wird herausgestellt. Medien und
Methoden sollen molivierend wirken.

Beobachtungen/Bemerkungen

Begriindung (bei ,,-*)

Nicht
beobachtet bl " o T
3. Fachliche Vermittlung der Lehr-/Lerninhalte
9 0 ol aololo

Beschreibung

Die Inhalte des Unterrichts miissen sachlich richtig, verstdndlich und anschaulich vermittelt werden (§ 3 Abs. 1
FahrschAusbO). Der Fahrlehrer ist sicher im Stoff und wirkt kompetent. Die Unterrichisprinzipien der ,Verstdnd-
lichkeit* und der ,Anschaulichkeit” werden beachtet. Es werden geeignete Beispiele gewahlt, Methoden und
Medien werden zielgerichtet eingeselzt. Die exemplarische Vertiefung wird — wo erforderlich — nach § 3 Abs. 1
FahrschAusbO angewendet. Die Inhalte werden motivierend und lebendig vermittelt. Die Prinzipien ,Vom Allge-
meinen zum Besonderen®, ,Vom Einfachen zum Komplexen* und ,Vom Bekannten zum Unbekannten® werden
sinnvoll genutzt.

Beobachtungen/Bemerkungen

Begriindung (bei ,,-)
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Stand Januar 2018 Anlage 6 a

Nicht
++ + 0 -
4. Binnendifferenzierung benbE'::htet = = = -

Beschreibung
Der Fahrlehrer kennt die unterschiedlichen Lernvoraussetzungen seiner Lerngruppe und reagiert darauf ange-

messen hinsichtlich seiner Methoden- und Medienwahl. Die Ziele werden so gewdhit, dass sie erreichbar sind.
Starken und Schwéchen einzelner Schiiler/innen werden berticksichtigt.

Beobachtungen/Bemerkungen

Begriindung (bei ,,-*)

Nicht
beobachtet o + o i
5. Angemessenes Reagieren auf Schiilerbeitrige
g g g O ol ol ol o

Beschreibung
Die Mitarbeit der Schiilerinnen und Schiiler wird angemessen gewdirdigt. Das Feedback erfolgt zielgerichtet und
I6sungsorientiert.

Beobachtungen/Bemerkungen

Begriindung (bei ,.-“)

Nicht
6. Tempo der Vermittlung der Lehr-/Lerninhalte beobachtet | ** i 2 2
i g 0 Ol o] o0

Beschreibung

Das Lerntempo wird an den Bediirfnissen der Schiiler/der Schiiler ausgerichtet. Die Zeitplanung ist gut auf die
Ziele und Inhalte abgestimmt. Ein gutes Zeitmanagement mit Zeitpuffern” ist erkennbar. Der Anteil an echter
Lernzeit (die Zeit, wahrend der effektiv gearbeitet wird) ist hoch. Stérungen werden vermieden. Die Sprechge-
schwindigkeit der Lehrperson ist richtig gewahit.

Beobachtungen/Bemerkungen

Begriindung (bei ,,-*)
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Nicht
7. Festigun bBobI:chlet e + o -
i o |olololo
Beschreibung

Wiederholungen und Ubungen werden eingeplant. Der Fahrlehrer ist in der Lage, Schalerinnen und Schiiler bei
der Festigung der Inhalte zu unterstiitzen. Merkhilfen und Verkniipfungen mit anderen/bekanniten I(rhgiten wer-
den hergestellt. Der Fahrlehrer kann Hinweise geben, wie Schilerinnen und Schiller ihr Lernen optimieren kén-
nen.

Beobachtungen/Bemerkungen

Begriindung (bei ,-)

: Nicht
8. Visualisierung der Lehr-/Lerninhalte baobachtat |/ it 2 1

durch Medien O O O O O

Beschreibung

Medien werden bewusst und zielgerichtet ausgewdhlt und eingesetzt (§ 4 Abs. 1 FahrschAusbO). Sie sind auf
die Schiiler zugeschnitten. Die eingesetzten Medien erleichtern das Verstdndnis. Eine sinnvolle Medienvielfalt ist
erkennbar. Ubertriebene Medienvielfalt (ohne Nutzen fiir das Lernen) ist nicht erkennbar. Idealer Weise werden
auch Medien eingesetzt, die zum Ausprobieren/zum Handeln anregen. Der Fahrlehrer handhabt die Medien
professionell und flexibel.

Beobachtungen/Bemerkungen

Begriindung (bei ,-*)

Nicht

o L
9. Qualitat der Lehrvortrage beobachtet | * % E
4§ O |o|o|ag]|o

Beschreibung

Die Vortrdge sind kiar strukturiert, lebendig und anschaulich gehalten. Die Beispiele werden richtig gewéhit und
auf die Schiiler/innen zugeschnitten. Die nonverbale Kommunikation wird sinnvoll eingesetzt.

Medien werden zur Unterstiitzung genutzt.

Beobachtungen/Bemerkungen

Begriindung (bei ,,-*)
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Nicht
(s ] -
ich beobachtet s %
10. Organisation von Erfahrungsberichten - - = B =

Beschreibung ‘ .
Die Fahrschiiler/innen werden dazu angeregt, von eigenen Erfahrungen zu berichten. Das Vorwissen der Fahr-

schiiler/innen wird erfragt und aktiv in den Unterricht eingebunden.

Beobachtungen/Bemerkungen

Begriindung (bei ,,-*)

Nicht
beobachtet Gl » o

11. Organisation von Diskussionen

= U H O O

Beschreibung
Diskussionen werden an geeigneter Stelle eingesetzt. Diskussionen werden aktiv angeregt (oder — wenn sie sich
spontan ergeben und zielgerichtet sind — zugelassen) und richtig geleitet. Der Fahrlehrer achtet auf das Zeitma-
nagement und den Zielbezug. Die Ergebnisse werden zusammengefasst und flir den weiteren Unterricht nutzbar
gemacht. Der Fahrlehrer schafft eine Atmosphdre, in der Diskussionen und unterschiedliche Meinungen er-
wiinscht sind.

Beobachtungen/Bemerkungen

Begriindung (bei ,.-“)

Nicht
12. Durchfithrung von Lernkontrollen beobachtet | ** = ad i
y O (] (] [ []

Beschreibung

Zur Ergebnissicherung der im Unterricht erarbeiteten Inhalte wird eine Lern(ziel-)kontrolle durchgefihrt (§ 4 Abs.
1 FahrschAusbO). Wichtige Ergebnisse werden festgehalten. Beispiele: Abfragen, Zusammenfassen/erldutern
lassen, Demonstrieren lassen, Ubungsaufgaben Iésen lassen (auch in der Gruppe), Arbeitsblétter, Quizz, Lern-
spiele. Die Ergebnisse werden ausgewertet und besprochen. Hilfen zur Verbesserung werden gegeben. Das
Ausfiillen von Testbdgen (auch in elekironischer Form) nach Art der Priifungsbégen darf nicht Bestandteil des
Unterrichts sein.

Beobachtungen/Bemerkungen

Begriindung (bei ,-*)
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2. Bemerkungen:

..........................................................................................................................................
..........................................................................................................................................
..........................................................................................................................................
..........................................................................................................................................
..........................................................................................................................................
..........................................................................................................................................
..........................................................................................................................................

..........................................................................................................................................

..........................................................................................................................................
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
..........................................................................................................................................
..........................................................................................................................................
..........................................................................................................................................
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
..........................................................................................................................................

..........................................................................................................................................

Ort, Datum (Name und Unterschnft der/des Sachverstandlgen)

Zur Kenntnis genommen:

................. e T Lt e e R R R LR Ll L L Lt

Ort, Datum (Name und Unterschrift der/des Begutachteten)
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Auswertungsbogen flr den Praktischen Unterricht
im Rahmen der

Padagogischen Fahrschuliilberwachung (PFU)
(gem. § 51 FahrlG)

Datum der Uberwachung: Beginn Begutachtung:

Fahrlehrer/in: Ende Begutachtung:

Ort der Uberwachung:

Ausbildungsklasse:

Art der Fahrstunde: O Ubungsfahrt [ Uberland [ Autobahn [] DAmmerung/Dunkelheit

[J Regular (4 Jahre) [ verkiirzt (2 Jahre) [ Nachkontrolle

Art der Uberwachung:
(o T=T=o o L= = N o = TSRO

Sachverstandige(r):

Hinweise:

Die Qualitatskriterien der Fahrschulausbildung sind in der Anlage 2 zu § 3 Abs. 1 FahrlAusbVO gere-
gelt. Hieran ist die Uberwachung angelehnt.

Die Kriterien werden wie folgt bewertet:

Nicht Nicht immer sind alle Kriterien in der konkreten Situation tberpriifbar.
beobachtet Dies muss kein Hinweis auf einen Mangel bei der Unterrichtsgestaltung sein.
R Eine besonders gute Leistung
+ Eine gute Leistung
o Eine Leistung im mittleren Bereich

- Eine schlechte Leistung/ z. B. aufgrund sachlicher Fehler (Bitte immer begriinden!)
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1. Bewertung des Praktischen Unterrichts

Nicht
0 ~
1. Strukturierung der Ubungsstunde beobachtet | ** | *
: G [} UJ O O O

Baschreibung

Inhalte der Vorbesprechung sollten sein: aktuelle Verfassung des Schillers erfragen, an die letzte Stunde an-
knipfen, Ziele und wesentliche Inhalte zur kommenden Lerneinheit besprechen. Bei der Durchfihrung der Stun-
de: Didaktische Prinzipien (z. B. ,Vom Leichten zum Schweren®, ,Vom Einfachen zum Komplexen" und das
,Prinzip der abnehmenden Hilfe*) sind zu beachten. Zwischenbesprechungen mit Erkidrungen, Hilfestellungen
und Feedbacks kdnnen sinnvoll sein. Lernzielkontrollen werden eingeseizt (z. B. Aufgaben selbst Iésen lassen).
Inhalte der Nachbesprechung: Bezug zu Inhalten und Zielen wird hergestellt. Gute Leistungen werden gelobt,
Verbesserungspotential wird aufgezeigt. Der Fahrschiiler wird zur Selbsteinschédtzung aufgefordert. Die Ergeb-
nisse werden auf einer Ausbildungsdiagrammbkarte dokumentiert und in den Verlauf der gesamten Ausbildung
eingeordnet.

Beobachiungem’Bemerkungen

Begriindung (bei ,,-*)

Nicht
+ + + 0 -
2. Orientierung am Ausbildungsstand heobachtet
des Fahrschiilers 0 - - . -

Beschreibung

Uber- und Unterforderung sollen nach Méglichkeit vermieden, in jedem Fall muss aber darauf reagiert werden.
Die Ziele, die Inhalte, die Methoden und die Fahrstrecke einer jeden Fahrstunde miissen an den Lernstand und
Faktoren wie Belastbarkeit, Konzentrations- und Umsetzungsvermégen und aktuelle Befindlichkeit der Schiile-
rin/des Schiilers angepasst werden. Dies kann durch die Beobachtung und Befragung der Schillerin/des Schii-
lers im Rahmen des Vorgespréchs erfolgen. Manche Ubungen setzen voraus, dass vorher bestimmte andere
Inhalte mehr oder weniger sicher beherrscht werden. Deswegen ist eine Stufenausbildung sinnvoll.

Beobachtungen/Bemerkungen

Begrl'..'lndung (be' n'")
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Nicht
beobachtet + + + 0 =
3. Qualitat des Methodeneinsatzes
= U U L] O

Beschreibung

Die Methodenwahl im Praktischen Unterricht muss besonders sorgféltig an den jeweiligen Schiiler/die Schiilerin
angepasst werden. Eine Vielzahl von Methoden und Techniken lber das reine Anleiten hinaus sind denkbar: z.
B. Fragen, Demonstrieren, Kommentierendes Fahren, Impulse, Selbsteinschdtzung sowie Visualisierungen und
Erklarungen (bei stehendem Fahrzeug) und viele mehr sind denkbar. Wichtig ist, dass ,Lehren™ hier in besonde-
rer Weise eine Anleitung zur Selbststéndigkeit darstellt. Lob und Bekréftigung miissen in gesundem Verhéaltnis
zu Kritik und Tadel stehen.

Beobachtungen/Bemerkungen

 Begriindung (bei ,,-“)

Nicht
% + o -
4. Qualitat verbaler Anweisungen Beohashist
O O O O O

Beschreibung

In der Fahrstunde missen die Anweisungen rechizeitig, deutlich und méglichst unmissverstandiich erfolgen.
Dann kénnen sich Schiilerinnen und Schiiler rechtzeitig auf die kommende Situation einstellen. Missverstandnis-
se konnten hier sogar geféhrlich sein (man denke nur an die Kraftrad-Ausbildung!). Die Formulierungen sollten
benennen, was konkret zu tun ist — und nicht, was nicht zu tun ist. Also: ,Bitte einen halben Meter weiter links
fahren!” statt ,Nicht so weit rechts fahren!”. Manche Begrifflichkeiten miissen bei stehendem Fahrzeug bespro-
chen werden. Fir die Menge der verbalen Erlduterungen bei rollendem Fahrzeug gilt: Soviel wie nétig, so wenig
wie mdglich. Auch das Sprechtempo spielt hier eine entscheidende Rolle.

Beobachtungen/Bemerkungen

Begriindung (bei ,,-*)
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b 'ﬁ“hﬁ t g + 0 K
5. Fachliche Korrektheit der Lehr-Lerninhalte, SoSecs
Orientierung am Ausbildungsplan 0 B B 5 .

Beschreibung
Fachliche Korrektheit der Lehr-Lerninhalte und Orientierung am Ausbildungsplan des Fahrlehrers. Die Inhalte

und Ziele miissen in den Fahrstunden sachlich richtig, versténdlich und anschaulich vermittelt werden. Die Aus-
bildung muss planméBig erfolgen. Die Curricularen Leitfaden fiir alle Klassen bieten dazu eine gute Arbeits-
grundlage. Die Theoretische und die Praktische Ausbildung missen sinnvoll auf einander bezogen werden.

Beobachtungen/Bemerkungen

Begriindung (bei ,,-“)

6. Schaffung einer guten Ausbildungsatmospha- hec:qggr:':\tet L ¥ g 5
re U U | O U

Beschreibung

Eine konstruktive, angstfreie Ausbildungsatmosphdare sind Erfolgsfaktoren fiir Fahrschulen. Freundlichkeit, Auf-
geschlossenheit und gegenseitiger Respekt erleichtern die Zusammenarbeit zwischen Schiiler/in und Lehrer/in —
gerade auch in der 1:1-Situation im Fahrschulauto. Angst verhindert sinnvolles Lernen. Auch ganz grundsatzlich
sollten die Zeiten, in denen die Lehrperson mit Anschreien, Drohen und Herabsetzung der Schiiler/innen
,herrschte’, ldngst vorbei sein.

Beobachtungen/Bemerkungen

Begriindung (bei ,,-*)
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Nicht
D -
! ; hler beobachtet bl +
7. Angemessenes Reagieren auf Fahrfehle 5 7 B = =

Beschreibung
Fehler miissen auch als solche benannt werden. Sie gehéren aber ganz selbstverstdndlich zum Lernprozess

hinzu und bieten Potential zum Waeiterlernen. Eine konstruktive Fehlerkultur soll geférdert werden. Eine ange-
messene Reaktion auf Fahrfehler kann in verbaler (z. B. ,Bremsen! Noch mehr!") wie in physischer Weise (z. B.
korrigierender Griff des Fahrlehrers ans Lenkrad) erfolgen und muss rechtzeitig geschehen. Beim verbalem Ein-
griff muss der Schiller noch ausreichend Zeit zum Aufnehmen, Verarbeiten und zum motorischen Umsetzen der
Anweisung haben. Dies kann auch einmal etwas energischer geschehen, wenn erforderfich, sollte aber dennoch
der grundsitzlich freundlich-offenen Atmosphére nicht zuwiderlaufen. Es ist besser préventiv (bevor eine kriti-
sche Situation passiert wird) als reaktiv (,Hier hétten Sie besser gebremst!") zu korrigieren. Auch sollte die Reak-
tion auf Fahrfehler in der Regel unmittelbar erfolgen und nicht allein — summiert — am Ende der Fahrstunde. Eine
Ausnahme bilden hier allerdings Priifungssimulationen. Bei diesen Fahrstunden in der Reife- und Teststufe soll
ein Fahrfehler nur bei dringender Notwendigkeit in der Situation selbst benannt werden. Grundsétzlich muss bei
der Reaktion auf Fahrfehler die spétere Verbesserung der Leistung sowie die Problemiésung — und nicht der
Tadel um des Tadelns willen — im Vordergrund stehen.

Beobachtungen/Bemerkungen

Begriindung (bei ,-")

2. Bemerkungen:

..........................................................................................................................................
..........................................................................................................................................
..........................................................................................................................................

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

.........................................................................................................................................
..........................................................................................................................................
..........................................................................................................................................

.......................................................................................................................................

--------------------------------- NN E NSNS RN NN E N NI SN AN NN NN NN RN EA SN NN AN A NS ARSI RSN ERREEEREEEREERA RS

Ort, Datum (Name und Unterschrift der/des Sachverstandigen)

Zur Kenntnis genommen:

--------- W R E NSRS EEE NN SIS RS E SIS SN NN NN NI I I NI NN A IR E SRR EEEEEEEEREEES

Ort, Datum (Name und Unterschrift der/des Begutachteten)
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Muster - ohne rechtliche Gewihrleistung

Einverstiandniserklarung
des Fahrschiilers zur
Online-Veroffentlichung von Fotos

FAHRSCHULE FAHRSCHULER
Fahrschulname Herrn/Frau

Strale Strale

PLZ Ort PLZ Ort

Ich bin damit einverstanden, dass folgende/s Foto/s (Foto/s einkopieren / bei weiteren
Fotos bitte alle Fotos einkopieren) auf der Homepage der Fahrschule (Link einsetzen) O
und / O oder im Facebook-Auftritt der Fahrschule (Link einsetzen) Q zeitlich unbegrenzt /
O bis zum (Datum einfiigen) gezeigt wird.

Andere Nutzungen, insbesondere eine Weitergabe des Fotos an Dritte sind
ausgeschlossen.

Das Einverstandnis kann jederzeit fir die Zukunft widerrufen werden. Der Widerruf muss
in Textform erfolgen.

Ort, Datum Unterschrift des Fahrschilers

Bei Minderjahrigen Zustimmung aller Personensorgeberechtigten:

Ort, Datum Unterschrift der Erziehungsberechtigten

Seite 1 von 1
Dokument: 518-Bildrechte-Fahrschueler-2018-03.doc / Stand: 03/2018 - @ Fahrlehrerverband Baden-Wirttemberg e.V.



Datenschutz-Grundverordnung (Teil 1)
Datenschutzbeauftragter fur Fahrschulen?

Ab 25. Mai 2018 tritt die EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) in Kraft. Die Verordnung erlangt in den EU-
Staaten unmittelbare Giltigkeit. Zeitgleich tritt infolge des am 30. Juni 2017 verkiindeten Datenschutz-
Anpassungs- und Umsetzungsgesetzes EU das neu gefasste Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) in Kraft. Diese
Rechissetzungen haben erhebliche Auswirkungen auf die Verarbeitung personenbezogener Daten.

Nach Inkrafttreten der europiischen DSGVO muss in vielen Unternehmen ein Datenschutzbeauftragter bestellt werden.
Hier soll dargestellt werden, dass unter bestimmten Voraussetzungen auch Fahrschulen einen Datenschutzbeaufiragten
bendtigen.

Benennung eines Datenschutzbeauftragten nach § 38 BDSG-neu

Der Bundesgesetzgeber hat den nach Artikel 37 Abs. 4 DSGVO vorgegebenen Regelungsspielraum genutzt, um die
Pflicht zur Benennung von betrieblichen Datenschutzbeauftragten dem in Deutschland bestehenden ,Status quo® anzu-
passen (vgl. § 4 f BDSG-alt sowie § 38 BDSG-neu). Demnach ist die Benennung eines Datenschulzbeauftragten erforder-
lich, wenn in einem Unternehmen

s in der Regel mindestens 10 Personen stindig mit der automatisierten Verarbeitung personenbezogener Daten
beschaftigt werden (§ 38 Abs. 1 Satz 1 BDSG-neu).

Mobile Geradte zur Datenerfassung Eine ,automatisierte Verarbeitung” im Sinne der genannten Vorschrift liegt vor,
wenn personenbezogene Daten unter Einsatz von DV-Anlagen erhoben, verarbeitet oder genutzt werden (vgl. § 46 Nr. 1
u. 2 BDSG-neu). Das ist i.d.R. bei Mitarbeitern mit festem PC-Arbeitsplatz der Fall. Aber auch Fahrlehrer, die Schiilerda-
ten mit mobilen Geraten verarbeiten (z.B. Handy, mit dem die Unterschrift des Fahrschillers fiir die gefahrene Fahrstunde
digital erfasst wird) fallen darunter.

Personenkreis Zu berlicksichtigen sind dabei grundsatzlich samtliche Personen, die mit der entsprechenden Datenver-
arbeitung beschéftigt sind, unabhangig von ihrem arbeitsrechtlichen Status. Zu den zu berlicksichtigenden Personen
zahlen daher auch Mitarbeiter in der Verwaltung, Teilzeitkrafte, Auszubildende und frele Mitarbeiter sowie Geschaftsfiih-
rer. Allerdings stellt die Neufassung darauf ab, wie viele Personen ,in der Regel" mit der automatisierten Verarbeitung
personenbezogener Daten ,stindig” beschéftigt sind. Damit werden solche Unternehmen von der Verpflichtung zur Be-
stellung eines Datenschutzbeauftragten nicht erfasst, die die mafBgebliche Personenzahl nur kurzfristig Uberschreiten.
Auch sind Personen, die nur gelegentlich, z. B. als Urlaubsvertretung, personenbezogene Daten automatisiert verarbeiten,
nicht mitzuzahlen.

Form und Frist der Benennung eines Datenschutzbeauftragten

Zur Form Da die DSGVO lediglich von einer Benennung des Datenschutzbeauftragten spricht, ist eine Schriftform, wie
sie derzeit in § 4f Abs. 1 Satz 1 BDSG geregelt ist, nicht mehr vorgeschrieben. Aus Beweisgriinden und zur Rechtsklarheit
ist eine schriftliche Benennung eines Datenschutzbeauftragten jedoch empfehlenswert. Die Bestellung ist ein Begriff aus
dem Rechtswesen und kann mit einer Ernennung verglichen werden. Zudem wird empfohlen, die Aufgaben des Daten-
schutzbeauftragten im Vertrag explizit festzuhalten, damit sich die Geschiftsleitung der Fahrschule und der Datenschutz-
beauftragte Uber dessen Aufgaben im Klaren sind.

Zur Frist Da — anders als bisher in § 4f Abs. 1 Satz 2 BDSG - keine Frist genannt ist, ist die Pflicht zu erfiillen, sobald
die Voraussetzungen vorliegen. Bereits erfolgte Benennungen nach dem BDSG werden vor diesem Hintergrund Bestand
haben. Stellung und Aufgaben des Datenschutzbeauftragten werden nun aber nach der DSGVO auszurichten sein. Je-
denfalls ist eine (formale) Neubestellung zur Klarstellung nach den Regelungen der neuen Rechtsordnung zu empfehlen,

Mitteilungs- und Verdffentlichungspflicht Anders als bisher muss die Geschafisleitung die Kontaktdaten ihres Daten-
schutzbeauftragten

= verdffentlichen und
s diese der zustindigen Aufsichtsbehérde mitteilen
(Artikel 37 Abs. 7 DSGVQ).

Daher sind dessen Kontaktdaten (Adresse, Telefon-Nummer, E-Mail-Adresse) sowohl innerhalb der Organisation einer
Fahrschule (Intranet, Organisationspléne) als auch auf der Homepage fiir auBenstehende Dritte zu verdffentlichen. Ob-
wohl nach Artikel 37 Abs. 7 DSGVO der Name des Datenschutzbeauftragten nicht zu den zu veréffentlichenden Daten
gehort, wird empfohlen, zumindest intern den Namen des Datenschutzbeauitragten zugénglich zu machen.

Interner oder externer Datenschutzbeauftragter

Neben Mitarbeitern mit entsprechender Fachkunde (Artikel 37 Abs, 5 DSGVO) ist auch die Benennung von externen
Datenschutzbeauftragten zuldssig. Der Datenschutzbeauftragte kann seine Aufgaben auch auf der Grundlage eines
Dienstleistungsvertrages erfllllen (Artikel 37 Abs. 6 DSGVO).




Verantwortung fiir die (Nicht-)Einhaltung der DSGVO

Der Datenschutzbeauftragte ist nicht persénlich verantwortlich fur die (Nicht-)Einhaltung der rechtlichen Vorgaben. Die
DSGVO stellt ausdriicklich klar, dass es die Pflicht der Geschéftsleitung bleibt sicherzustellen und nachzuweisen, dass
die Datenverarbeitung im Einklang mit den Regelungen der DSGVO steht ((Artikel 24 Abs. 1 DSGVO). Der Datenschutz-
beauftragte hat insoweit lediglich eine beratende und unterstiitzende Funktion. Ebenso bleibt fiir Fahrschulen mit keinen
oder weniger Mitarbeitern der Datenschutz Chefsache. Es muss kein Datenschutzbeauftragter bestellt werden.

Sanktionen bei fehlender Bestellung des Datenschutzbeauftragten

Besteht nach geltendem Datenschutzrecht (BDSG oder DSGVO) die Pflicht zur Bestellung eines betrieblichen Daten-
schutzbeauftragten, miissen Fahrschulen dieser nachkommen. Falls nicht, kann die zusténdige Aufsichtsbehbrde das
Versaumnis mit einem hohen BuBgeld ahnden (Artikel 83 DSGVO).

Ralf Nicolai



Datenschutz-Grundverordnung (Teil 2)

Fahrschulen und Datenschutz

Die EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) sorgt in allen Teilen der Wirtschaft fiir Handlungsdruck, auch bei
den Fahrschulen. Die DSGVO tritt am 25. Mai 2018 in allen EU-Mitgliedstaaten in Kraft. Sie gilt fiir alle Unterneh-
men, die personenbezogene Daten verarbeiten, und zwar ohne Riicksicht auf UmsatzgréBe und Anzahl der Mitar-
beiter. Das heiBt: Die DSGVO gilt auch fiir Fahrschulen, fiir die Fahrschul-GmbH mit 10 Angestellten ebenso wie
fur die sog. Ein-Mann-Fahrschule.

Die DSGVO erhéht die Anforderungen an den Datenschutz, doch vieles davon ist nach dem Bundesdatenschutzgesetz
(BDSG) in Deutschland schon jetzt geltendes Recht. Das Beispiel der fiktiven Fahrschule ,,Drivedreams®, Inhaber Max
Obermuster, Ausbildung in den Klassen A und B, vier angestelite Fahrlehrer, soll im Wesentlichen aufzeigen, welche
neuen Anforderungen sich aus der DSGVO ergeben. Indes, diese Einfilhrung in das neue Recht erhebt nicht den Anspruch
der Vollstandigkeit.

Fiir welche Belange diirfen Daten verarbeitet werden?

Der Datenschutz im Sinne der DSGVO gilt ausschlieBlich fir personenbezogene Daten, Geschiitzt wird die Privatsphére
des Einzelnen. Oberster Grundsatz des alten wie neuen Datenschutzrechts ist das Verbotsprinzip (Art. 6 DSGVO): Jede
Verarbeitung personenbezogener Daten ist verboten. Es sei denn, es ist ausdricklich erlaubt (Verbot mit Erlaubnisvorbe-
halt).

Vertrag Wenn Herr Obermuster eine Leistung, z. B. eine Fahrausbildung oder ein Aufbauseminar, erbringen will, handelt
es sich um die Anbahnung oder die Erflillung eines Vertragsverhiltnisses. Hierzu bendtigt er persénliche Angaben seiner
Kunden (Name, Anschrift, Telefonnummer, Geburtsdatum). Hingegen sind dariiber hinausgehende Angaben wie E-Mail-
Adresse, Kontodaten und Lichtbilder der Kunden fir die Erfillung des Vertrages nicht erforderlich, Fir die Grunddaten zur
Abwicklung des Verirages bendtigt Herr Obermuster keine gesonderte Einwilligung seiner Kunden, fir dariiber hinausge-
hende Daten aber schon. Falls der Vertrag erflillt ist und es keine gesetzlichen Pflichten {iir deren Aufbewahrung gibt (z.B.
steuer- oder fahrlehrerrechtliche), miissen die Daten geléscht werden.

Einwilligung / Freiwilligkeit Findet sich im Gesetz keine Rechtfertigung flir die Verarbeitung von Daten, kann die Einwil-
ligung des Betroffenen (Dateninhabers) helfen. Auf eine freiwillig erteilte Einwilligung kann sich nahezu jeder Datenverar-
beitungsvorgang stitzen. Oberste Regel ist: Einwilligungen missen freiwilig abgegeben werden. Dies wirft insbesondere
Fragen auf, sofern die Einwilligung mit dem Vertragsschluss verbunden wird. Das neue Recht verbietet fir bestimmte
Vorgéange eine Koppelung von Einwilligung und Vertragsschluss. So kann die Fahrschule beispielsweise eine elekironische
Einwilligung einholen, darf aber keine voreingestellte Einwilligung in Form eines Hikchen verwenden (,double-opt-in" =
zweifache Bestatigung). Auch muss Herr Obermuster in der Einwilligungserklarung auf die jederzeitige Widerrufbarkeit
dieser Einwilligung hinweisen. Er sollte hier nach obligatorischen und freiwilligen Daten trennen. Zudem muss er seine
Fahrschulkunden darliber informieren, zu welchem Zweck er diese Daten verarbeiten will. Er muss prifen, ob die bisheri-
gen Einwilligungen, die er eingeholt hat, den — neuen — Anforderungen entsprechen. Falls nicht, wenn also der Hinweis auf
den jederzeitigen Widerruf oder die Angaben des Zwecks fehlt, miissen die Einwilligungen neu eingeholt werden. Er muss
die Einwilligungen dokumentieren.

Die Fahrschule muss Informationspflichten erfiillen

Nach Art. 13 und 14 DSGVO muss Herr Obermuster umfangreiche Informationspflichten erfiillen, wenn er Daten bei seinen
Vertragspartnern oder bei Dritten (wie etwa der Schufa) erhebt. Im Vergleich zu den aktuell geltenden Regelungen des
BDSG sollen Betroffene leichteren Zugang zu ihren Daten und zu der Information {iber deren Nutzung haben. Im Wesentli-
chen missen folgende Informationen mitgeteilt werden:

= Name und Kontakidaten des in der Fahrschule Verantwortlichen,

= ggf. Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten (DSB),

+  Zweck der Verarbeitung und Rechtsgrundlage,
Darstellung der berechtigten Interessen, wenn die Datenverarbeitung aufgrund einer Interessenabwégung gem.
Art. 6 Abs. 1 f BDSG beruht,

= ggf. Empfanger oder Kategorien von Empféngern,

= ggf. Information zur Datenlibermittlung in Drittldnder,

¢ Dauer der Datenspeicherung,

e Belehrung (ber Betroffenenrechte (Auskunft, Berichtigung, Léschung, Einschréinkung der Verarbeitung, Wider-
spruchsrecht, Recht auf Datenibertragung und Beschwerderecht zur Aufsichtsbehdrde,

+  Information, ob die Bereitstellung der personenbezogenen Daten gesetzlich vorgeschrieben oder fir einen Ver-
tragsabschluss erforderlich ist und welche mégliche Folgen die Nichtbereitstellung hétte,

= Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling (Art. 22 DSGVO; z. B. das Erstel-
len eines umfassenden Nutzerprofils oder die Bildung von sog. Scorewerten durch Verkniipfen, Speichern, Aus-
werten und Zusammenlegen von verschiedenen Daten zu einer Person)
Diese Informationspflichten miissen zum Zeitpunkt der Erhebung gegeniiber dem zukiinftigen Fahrschulkunden erfiillt
werden. Falls die Daten nicht bei der betroffenen Person erhoben wurden, muss die Quelle angegeben werden.

Internetauftritt

Webdesign-Agentur Fahrschule Obermuster hat einen von einer Werbeagentur gestalteten Intemetauftritt. Hat die Wer-
beagentur Zugriff auf die personenbezogenen Daten seiner Kunden? Falls ja, muss er eine Vereinbarung tber die Auf-
tragsverarbeitung schlieBen (Art. 28 und 29 DSGVO).




Cookies Fir die Nulzung seiner Internetseite muss Herr Obermuster bekannt geben, ob und welche Cookies er verwen-
det und ob er die Nutzer der Seiten frackt® (im Auge behélt). Nutzt er dafiir einen Dienstleister, muss er daflir ebenfalls
eine Vereinbarung iiber die Auftragsverarbeitung schlieBen. Hat der Dienstleister seinen Sitz in einem Drittland, z.B. den
USA, muss er prifen, ob die Weitergabe der Daten (iber EU-Standardvertragsklauseln oder ber Privacy Shield abgesi-
chert ist. Dabei handelt es sich um eine Vereinbarung zwischen der EU und den USA zur Angemessenheit des Daten-
schutzniveaus bei denjenigen Untemehmen, die die Anforderungen von Privacy Shield erflillen.

Anbieterkennzeichnung Zudem ist Herr Obermuster nach dem Telemediengesetz verpflichtet, ein sogenanntes Impres-
sum zu haben (siehe dazu FPX 10/2014 5. 590). Bei mehr als 10 Beschaftigten misste Herr Obermuster zusétzlich ange-
ben, inwieweit er bereit oder verpflichtet ist, an einem Verfahren vor einer Verbraucherschlichiungsstelle teilzunehmen (§§
38, 37 Verbraucherstreitbeilegungsgesetz). Bei Online-Vertrgen muss er seine Informationspflicht nach Art. 14 der soge-
nannten ODR-Verordnung nachkommen (siehe dazu FPX 6/2016, S. 328).

Abgabe an einen Dienstleister Wo verarbeitet die Fahrschule ihre Kundendaten? Auf dem eigenen Server oder bei
einem Dritten? Bei Letztem muss Herr Obermuster eine schriftliche (oder elektronische) Vereinbarung ber die Auf-
tragsverarbeitung schlieBen, denn der IT-Dienstleister darf die Daten nur nach seiner Weisung verarbeiten. Liegen die
Daten auf dem eigenen Server, nutzt Herr Obermuster aber eine Cloud-Anwendung, muss er klaren, ob die Daten in
Deutschland, in Europa oder in den USA gespeichert sind. Im letzten Fall handelt es sich um einen Datentransfer in Dritt-
lander, sodass hierfiir, wie oben dargestelll, eine besondere Grundlage bendtigt wird, wenn die Daten in die USA Ubermit-
telt werden.

Buchfithrung Herr Obermuster gibt seine Buchfihrung, auch die Gehaltsabrechnungen seiner Mitarbeiter, in die Hand
eines Steuerberaters. Da er auch hierbei fiir den Datenschutz verantwortlich bleibt, muss er einen entsprechenden Dienst-
vertrag schlieen.

Inkasso-Unternehmen Max Obermuster schaltet ein Inkasso-Unternehmen ein, um sdumige Kunden zur Zahlung auffor-
dern zu lassen. Hierflir bendligt er ebenfalls einen Dienstvertrag. Er muss seine Kunden zudem darauf aufmerksam ma-
chen, dass er im Falle ausstehender Zahlungen ein Inkasso-Unternehmen mit der Wahrnehmung seiner Interessen beauf-
tragt.

Forderungsverkauf Nutzt Herr Obermuster den Service einer Factoring-Gesellschaft, muss er auch mit dieser einen
Dienstvertrag schlieBen.

Was muss Obermuster datenschutzrechtlich gewahrleisten?
Verzeichnis der Verarbeitungstatigkeit Herr Obermuster muss &hnlich dem bisherigen Verfahrensverzeichnis (§ 4g Abs.
2 i.V.m. § 4e BDSG) seine Verfahren in einem sogenannten Verzeichnis fiir die Verarbeitungstatigkeit festhalten. Er hat
das Verzeichnis auf Anfrage der Aufsichtsbehdrde zur Verfligung zu stellen. Art 30 DSGVO sieht im Vergleich zur bisheri-
gen Rechtslage zusitzliche Angaben vor; allerdings féllt die noch im BDSG geregelte Pflicht weg, das Verzeichnis jeder-
mann auf Anforderung zur Verfligung zu stellen. Herr Obermuster hat folgende Angaben zu dokumentieren:

= Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen, des Vertreters, ggf. des Datenschutzbeauftragten,

s Zweck der Verarbeitung und Rechtsgrundlage,

s Kategorie der betroffenen Personen und personenbezogene Daten,

s Kategorie von Empfangern der Daten,

s Ubermittiung in Drittstaaten,

s Ldschungsfristen,

s allgemeine Baeschraibung der technischen und organisatorischen MaBnahmen

zur Datensicherheit.

Verpflichtung auf das Datengeheimnis Max Obermuster muss seine Mitarbeiter auf die Vertraulichkeit von Daten ver-
pflichten und sie auf den Datenschutz hinweisen bzw. schulen und dies dokumentieren.

Auskunftsrecht (Art. 15 DSGVO) Obermuster sollte liberlegen, wie er mit einem Auskunitsersuchen umgeht, wenn je-
mand erfahren maochte, welche Daten er tiber ihn gespeichert hat.

Datenpannen (Art. 33 DSGVO) Herr Obermuster sollte zusétzlich priifen, ob er ein Verfahren fir die Bewaltigung von
Datenpannen aufsetzt, das ihn befahigt:

a) einen Datenverstof innerhalb des gesetzlich vorgegebenen Zeitraums von 72 Stunden der Aufsichtsbehdrde zu
melden,

b) die betroffene Person unverziiglich iber den DatenverstoB zu informiert.

Recht auf Léschung (Art. 17 DSGVO) Max Obermuster muss ein Léschkonzept vorsehen (5 Jahre Fahrschulaufzeich-
nungen, 6 Jahre fir Geschaftsbriefe, 10 Jahre fiir steverrelevante Unterlagen, 6 Monate fir Bewerbungsunterlagen). Alle
anderen Daten bzw. Dokumente mit personenbezogenen Daten miissen geldscht bzw. vernichtet werden, sofern sie nicht
mehr bendtigt werden. Daran schlieBt sich die Frage an, wie datenschutzkonforme Unterlagen vernichtet werden kénnen
und milssen (Datentréger zerstdren, Papierunterlagen mit personenbezogenen Daten schreddern).

Technische und organisatorische MaBnahmen (Art. 24, 25, 32 DSGVO) Sie betreffen die Frage, wie sicher die Infor-
mationssicherheit ist (IT-Systeme, Sicherheit im Biro sowie im Unterrichtsraum und Schulungsfahrzeug); auch dies muss
dokumentiert werden. Max Obermuster muss insbesondere mit seinem Steuerberater klaren, wie die sensiblen Daten
seiner Mitarbeiter (Gesundheitsdaten, Religionszugehérigkeit) gut geschitzt sind. Hierzu miissen bestimmte MaBnahmen
ergriffen werden (neu Art. 35 DSGVO: Risikobewertung/Datenschutz-Folgenabschitzung). Eine Ubermittiung per E-Mail
ohne weitere SicherheitsmaBnahmen ist datenschutzrechtlich nicht zuldssig.

Kleines DSGVO-Projekt — Was ist konkret zu tun?

Jede Fahrschule muss sich mit den Anforderungen des neuen Datenschutzrechts vertraut machen und jedenfalls ein klei-
nes DSGVO-Projekt auf die Beine stellen. Schritt 1 sollte stets eine Bestandsaufnahme sein, bei der folgende Fragen
geklart werden:

1. Welche Datenverarbeitungsvorgénge finden statt?
2. Welche personenbezogenen Daten werden zu welchen Zwecken wie lange gespeichert?




Dabei sollten einmal alle wesentlichen Bereiche des Unternehmens durchdacht werden: Personal, Buchhaltung, Marketing
und natiirlich die eigentliche Fahrschillerausbildung, die sehr viel mit personenbezogenen Daten zu tun hat. Werden Teile
der Einzelbereiche mit einer Softwarelésung erbracht, muss festgestellt werden, welche Daten zu welchen Zwecken ge-
speichert werden. Im Anschluss sollte kurz gepriift werden, ob diese Datenverarbeitungsvorgange mit dem neuen Daten-
schutzrecht in Einklang stehen. Vordergriindig ist am wichtigsten, die nach auBen sichtbaren Rechtstexte der neuen
Rechislage anzupassen. Dies betrifft vor allem

s Datenschutzerklarungen auf der Website,

s Einwilligungserklarungen von Kunden,

& Newsletter-Empfanger und

= Angestellte.

Auch die Vertrage mit Dienstleistern missen geprift und ggf. angepasst werden. Schlieflich ist daflir Sorge zu tragen,
dass die Minimalanforderungen an die Datenschutz-Compliance gewahrt werden. Das notwendige Verfahrensverzeichnis
sollte sich weitgehend aus Schritt 1 der Bestandsaufnahme ergeben. Ein Konzept flir die Gewahrleistung von Betroffenen-
rechten ist ebenfalls ein Muss. Wenn ein Datenschutzbeauftragter bestellt werden muss (siehe FPX 2/2018 S. 102), sollte
dies rasch geschehen,

Fazit Wer sich bisher nicht um den Datenschutz gekiimmert hat, sollte damit jetzt anfangen. Die Regeln sind teilweise
kompliziert, jedoch ldsst sich die DSGVO mit ein bisschen Vorbereitung in den Griff bekommen. Der Einsatz von Software
(z. B. von Lehrmittelverlagen) fir Standardprozesse in der Fahrschule kann dabei helfen. Dies gilt dann, wenn der Soft-
wareanbieter sich eigens um den Datenschutz kiimmert, seine Kunden in Bezug auf die DSGVO geziell informiert und sie
iber die notwendigen Softwareanpassungen auf dem Laufenden halt.

Ralf Nicolai



